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HandleidingHandleiding

Art.nr. 32.3630

Het wordt aangeraden dit inbouwreservoir aan te laten sluiten door een erkend installateur. 
Voor vragen over dit product en service neemt u contact op met uw dealer.

OOppeerraattiinngg  IInnssttrruuccttiioonnss

SSuuiittaabbllee  ffoorr  tthhee  mmooddeellss                                                                                          ooff    EE440022  sseerriieess    

VESTA COMFORT RIMLESS WAND DOUCHE WC
Bedieningshandleiding
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Veiligheidsvoorschriften

Uitleg van de symbolen

GEVAAR

PAS OP!

VERBODEN

VERPLICHT

Betreft een mogelijk gevaarlijke situatie die kan 
leiden tot ernstig letsel of de dood.

Betreft een mogelijk gevaarlijke situatie die kan 
leiden tot letsel of verlies van eigendom.

Verboden.

Het is verplicht om de regels te volgen.

De leverancier is niet aansprakelijk voor welke schade dan 
ook veroorzaakt door het zich niet houden aan de volgende 
regels:

1. �Dit apparaat is van het type “I” elektronische apparatuur 
en moet aangesloten worden op de elektra.

2. �Als de snoer beschadigd is, moet deze vervangen worden 
door de producent of een installateur om gevaar te  
voorkomen.

3. �Dit apparaat is elektrisch. Installeer het daarom niet in 
ruimtes waarbinnen het risico op hoge temperaturen of 
spatwater aanzienlijk is. Installeer een ventilator of  
opening om ervoor te zorgen dat er goede ventilatie is 
wanneer het product gebruikt wordt.

GEVAAR
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VERBODEN

1. �Gebruik de stekker niet met natte handen.  
Dit kan een elektrische schok veroorzaken.

2. �Beschadig de snoer en de stekker niet.  
Dit kan een elektrische schok, kortsluiting en brand  
verzoorzaken. 

3. �Gebruik geen verlengsnoer. Dit kan een elektrische schok en brand  
veroorzaken.

4. �De stroomtoevoer moet niet in strijd zijn met de regelgeving. Dit kan schade 
aan het product en brand veroorzaken.

5. �Demonteer, repareer of herinstalleer het product niet. Dit kan een elektrische 
schok en brand veroorzaken.

6. �Plaats geen hittebron in de buurt van het product.  
Dit kan brand veroorzaken.

7. �Vermijd contact van vloeibare stoffen met de elektrische onderdelen.  
Dit kan een elektrische schok, schade aan het product en  
brand veroorzaken.

8. �Keer het product niet ondersteboven. Dit kan schade aan het product  
verzoorzaken.

9. Buig of vervorm de toevoerslang niet. Dit kan lekkage veroorzaken.

SSaaffeettyy  pprreeccaauuttiioonnss  

FFOORRBBIIDD  

11..DDoo  nnoott  iinnsseerrtt  oorr  rreemmoovvee  ppoowweerr  pplluugg  wwiitthh  wweett  hhaannddss  ..
OOtthheerrwwiissee  tthheerree  iiss  aa  rriisskk  ooff  eelleeccttrriicc  sshhoocckk  ..

22..DDoo  nnoott  ddaammaaggee  tthhee  ppoowweerr  ccoorrdd  aanndd  pplluugg..
OOtthheerrwwiissee  tthheerree  iiss  aa  rriisskk  ooff  eelleeccttrriicc  sshhoocckk,,    sshhoorrtt--  cciirrccuuiitt  aanndd  ffiirree..
33..DDoo  nnoott  uussee  tthhee  lloooossee  ssoocckkeett..
OOtthheerrwwiissee  tthheerree  iiss  aa  rriisskk  ooff  eelleeccttrriicc  sshhoocckk  aanndd  ffiirree..
44.. TThhee  ppoowweerr  ssuuppppllyy  mmuusstt  bbee  aaccccoorrddeedd  wwiitthh  rreegguullaattiioonn..
OOtthheerrwwiissee  tthheerree  iiss  aa  rriisskk  ooff  ddaammaaggee  tthhee  pprroodduucctt  aanndd  ffiirree..

55..DDoo  nnoott  ddiissaasssseemmbbllee  ,,  rreeppaaiirr  oorr  rreeaasssseemmbbllee  tthhee  pprroodduucctt..
OOtthheerrwwiissee  tthheerree  iiss  aa  rriisskk  ooff  eelleeccttrriicc  sshhoocckk  aanndd  ffiirree..
66..DDoo  nnoott  ppllaaccee  aa  ssttoovvee  oorr  aa  cciiggaarreettttee  nneeaarr  tthhee  pprroodduucctt..
OOtthheerrwwiissee  tthheerree  iiss  aa  rriisskk  ooff  ffiirree..
77..MMaakkee  ssuurree  nnoott  ttoo  ssppllaasshh  wwaatteerr  ,,ddeetteerrggeennttss  oorr  uurriinnee  oonn  tthhee  pprroodduucctt
aanndd  tthhee  ppoowweerr  pplluugg..
OOtthheerrwwiissee  tthheerree  iiss  aa  rriisskk  ooff  eelleeccttrriicc  sshhoocckk,,ddaammaaggee  tthhee  pprroodduucctt  aanndd
ffiirree
88..DDoo  nnoott  ttuurrnn  tthhee  pprroodduucctt  uuppssiiddee--ddoowwnn..
OOtthheerrwwiissee  tthhiiss  mmiigghhtt  ccaauussee  pprroodduucctt  ddaammaaggee..
99..DDoo  nnoott  bbeenndd  oorr  ddiissttoorrtt  tthhee  iinnlleett  hhoossee..
OOtthheerrwwiissee  tthheerree  iiss  aa  rriisskk  ooff  wwaatteerr  lleeaakkaaggee..
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Technische specificaties

Technische upgrades worden zonder aanvullende kennisgeving in de nieuwe instructiehandleiding verwerkt. Volg de daadwerkelijke versie 
indien het afwijkt van het in de handleiding beschreven apparaat qua vorm, kleur en accessoires.

MODEL E402-W011

Wassen Achterkant wassen

Voorkant wasen (dames)

Oscillerende verstuiver

Pompende verstuiver

Oscillerende en pulserende verstuiver

Regelbare watertemperatuur 5 stappen (default 3)

Regelbare stroomsnelheid 5 stappen (default 3)

Regelbare verstuivingspositie 5 stappen (default 5)

Warme lucht Drogen 5

Regelbare droogtemperatuur 5 stappen (default 3)

Hygiene Geurverdrijver

Zelfreinigend mondstuk

Mondstuk handmatig reinigen

Gebruikmodus 2 gebruikers

Nachtlampje

Waaklampje

Soft-close zitting en deksel

Knop

Afstandsbediening

Rimless toilet (randloos)

Montage van het toilet Wandmodel

Watertoevoer aansluiting G 3/8

Nominale spanning AC220-240 V / 50-60 HZ

Vermogen 950 W

Lengte van het snoer 1.8 m

Watertoevoerdruk 0.07 - 0.75 Mpa (0.7 - 7.5 bar)

Water toevoer temperatuur 4-35°C

Omgevingstemperatuur 4-40°C

Waterdichtheid IPX4

Wasapparaat Stroomsnelheid 350-650 ml/min

Watertemperatuur 31-39°C

Wascyclus (tijd) 3 minuten

Verwarmingsmodel Tank

Maximaal verwarmingsvermogen 1200W

Beveiliging Thermische scheidingszekeringen/ vloeistofniveauschakelaar

Terugstroombeveiliging Luchtgat

Droger Maximale luchtsnelheid 5m/s

Maximaal droogvermogen 280W

Droogcyclus (tijd) 3 minuten

Warme lucht temperatuur 35-50°C

Beveliging Thermische scheidingszekeringen

Geurverdrijving Geurverdrijvingsmethode Diatomeeën 

Geurverdrijvendecyclus (tijd) 15 minuten

Afstandsbediening Frequentiebereik 2460 MHz

Maximaal RF-uitgangsvermogen -10 dBm

Batterijtype 1.5V LR03 AAA

Aantal batterijen 2 stuks

Andere beveiliging Reststroom apparaten

Netto gewicht 33 kg

Afmetingen 593 x 370 x 380 mm
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TTeecchhnniiccaall  DDrraawwiinngg  
Technische tekening
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OOvveerrvviieeww

TThhee  ppiiccttuurreess  ooff  tthhiiss  iinnttrruuccttiioonn  iiss  ffoorr  rreeffeerreennccee  oonnllyy  ..  
PPlleeaassee  ssuubbjjeecctt  ttoo  tthhee  aaccttuuaall  ppoodduucctt  ..

Overzicht

Geurverdrijver

Zitting

Toilet

Deksel

Droger

Nachtlampje

Achterkant
 wassen

Voorkant wassen 
(dames)

De afbeeldingen binnen deze handleiding dienen alleen ter referentie. 

Houd je aan het daadwerkelijke product. 

Zitsensor
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RReemmoottee  CCoonnttrrooll

11.. BBeeffoorree  uussiinngg,,  tthhee  rreemmootteerr  rreeqquuiirreess  22  bbaatttteerriieess  ((ttyyppee  11..55VV  LLRR33//AAAAAA))
22.. TThhee  ffoolllloowweedd  rreemmoottee--ccoonnttrrooll    ooppeerraattiioonn  iiss  oonnllyy  ffoorr  tthhee  mmooddeell  wwiitthh  tthhee  rreemmoottee  ccoonnttrrooll
33.. VVeerrssiioonnss  ooff  SSooffttwwaarree  ::    VV11..00
((TThhee  ssooffttwwaarree  uuppddaatteess  wwiillll  nnoott  bbee  nnoottiiffiieedd..  PPlleeaassee  ffoollllooww  tthhee  rreeaall  rreemmoottee  ccoonnttrrooll..  ))

FFeemmaallee  wwaasshh

DDrryyeerr

NNiigghhtt  lliigghhtt

RReeaarr  wwaasshh

SSttoopp

DDeeooddoorriisseerr

MMaassssaaggee

IInnccrreeaassee  

AAddjjuusstt  ppoossiittiioonn

WWaatteerr  tteemmppeerraattuurree

AAddjjuusstt  tteemmppeerraattuurree

UUsseerr  22

TTwwoo  bbaatttteerriieess

((11..55VV  LLRR0033//AAAAAA))

UUsseerr  11

AAiirr  tteemmppeerraattuurree

AAddjjuusstt  ffllooww

DDeeccrreeaassee  

Afstandsbediening

Achterkant wassen

Drogen

Verminderen

Pas stroom aan

Luchttemperatuur

Nachtlicht

Gebruiker 1

Voorkant wassen (dames)

Stop

Massage

Toenemen 

Pas positie aan

Water temperatuur

Pas temperatuur aan

Ontgeuren 

Gebruiker 2 

Twee batterijen
(1.5V LR03/AAA)

1. Er moeten twee batterijen (type 1.5V LR3/AAA) in de afstandbediening
2. �De afstandbediening werkt alleen voor dit model
3. Softwareversies:  V1.0
De software-updates worden niet aangekondigd. Houd je aan de  
daadwerkelijke afstandbediening.
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Press the "Dry" button on the remote control then it start to dry. It will stop after 3 minutes 

RReeaarr    wwaasshh  //FFeemmaallee    wwaasshh

● BBee  sseeaatteedd

Press the "Wash" button on the remote control or on the knob then it start to wash. It will stop after 
3 minutes . You can stop  washing during this period by pressing the "Stop" button.

● BBee  sseeaatteedd

NNoottee::    
11.. WWhhiillee  RReeaarr  wwaasshh  oorr  FFeemmaallee  wwaasshh  ,,    iitt  wwiillll  wwaasshh  aatt  tthhee  ffiixxeedd  ppoossiittiioonn  ffoorr  aabboouutt  1100  sseeccoonnddss  ,,  aanndd
mmoovvaabbllee  wwaasshh  ffoorr  aabboouutt  1188  sseeccoonnddss    ,,  tthheenn  rreeggaaiinn  ttoo  tthhee  ffiixxeedd  ppoossiittiioonn  uunnttiill  ttoo  tthhee  eenndd  ..
22.. IIff  yyoouu  pprreessss  tthhee  ""RReeaarr  wwaasshh  ""oorr  ""FFeemmaallee  wwaasshh""  oonn  tthhee  kknnoobb  iitt  wwiillll  bbee  ddrryyiinngg  ffoorr  33  mmiinnuutteess  wwhheenn  tthhee
wwaasshhiinngg  iiss  oovveerr..

AAllll  tthhee  ooppeerraattiioonn  iiss  jjuusstt  ffoorr  tthhee  mmooddeell  wwiitthh  aallll  ffeeaattuurreess  ..  IIff  tthhee  mmooddeell  wwhhaatt  yyoouu  bboouugghhtt  hhaass  nnoo  
tthhee  ffeeaattuurree  ,,  pplleeaassee  iiggnnoorree  tthhee  ccoorrrreessppoonnddiinngg  ooppeerraattiioonn  ..

Female wash  

Rear wash

● In the process of Rear washing , Female washing or drying

Press the "Stop" button on the remote control it will stop washing or drying .

Achterkant wassen/Voorkant wassen (dames)

Druk op de “Wash”-knop op de afstandbediening, dan start het wasprogramma.
Het stopt na 3 minuten. Je kunt het wassen vroegtijdig stoppen door op de 
“Stop”-knop te drukken.

Achterkant 
wassenOF

Drogen

Het programma stoppen

Druk op de “Drogen”-knop op de afstandsbediening om het 
droogprogramma te starten. Het stopt na 3 minuten.

Druk op de “Stop”-knop op de afstandbediening om het 
was- of droogprogramma te stoppen. 

Voorkant wassen
(dames)

1. �Als u het wasprogramma gebruikt zal dit eerst 10 seconden op de vaste positie staan. 
Hierna volgt een beweegbare wasbeurt gedurende 18 seconden en gaat de douchearm 
terug naar zijn vaste positie.

2. �Als u op de knop achterkant of voorkant wassen drukt, begint het drogen gedurende  
3 minuten na het wassen.
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Massagemodus

In the process of Rear or Female washing

Repeatly press the "Massage" button on the remoter until to choose your desired spray mode

Oscillating : when one indicator light is on

Pulsating : when two indicator lights are on

Oscillating + Pulsating : when three indicator lights are on

●

In the process of Rear or Female washing

Presss the " Adjust flow " button on the remote control , then press the 
"Decrease" or " Increase " button to adjust the flow rate . 

●

Default 5 th

In the process of Rear or Female washing●

Press the" adjust position "  button on the remote control, then press the 

"Decrease" or " Increase " button to adjust the nozzle position forward or 

backward.

●

Tijdens het wasprogramma;

Druk op de “Massage”-knop op de afstandsbediening tot 
dat je de gewenste verstuivingsmodus hebt gekozen.

Oscillerend: als er 1 indicatielampje aan is.

Pulserend: als er twee indicatielampjes aan zijn.

Oscillerend + Pulserend: als er 3 indicatielampjes aan zijn.

 
Aanpassen van de watersnelheid

 
Aanpassen positie douche-arm

Tijdens het wasprogramma;

Druk op de “Pas stroom aan”-knop op de afstandsbediening, druk 
dan op de “Verminderen”- of “Toenemen”-knop om de snelheid aan 
te passen.

Tijdens het wasprogramma;

Druk op de “Pas positie aan”-knop op de afstandsbediening, 
en druk dan op de “Verminderen” of “Toenemen”-knop om 
de positie van het mondstuk naar voren of naar achteren 
aan te passen.
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Repeatly press the " Adjust temperature " button on the remote control until 
the water temperature icon is lihgted , then press the " Increase " or " Decrease 
" button to adjust water temperature .

11..

In the process of drying

Repeatly press the " Adjust temperature " button on the remote control until 
the air temperature icon is lihgted , then press the " Increase " or " Decrease " 
button to adjust air temperature . 

22.. AAddjjuussttiinngg  aaiirr  tteemmppeerraattuurree

AAddjjuussttiinngg  wwaatteerr  tteemmppeerraattuurree

In the process of  Rear or Female washing●

●

● Smart mode for the deodorization by default . It is on when the user sits down and it will be off
after one minute when the user leaves .
If there is no operation of washing or drying during being seated , it will be off after 15 minutes.

Repeatly Press the " Deodorization " button on the remote control to
open or close the deodorization .

Close mode :   when one indicator light is on

Smart mode :   when two indicator lights are on

SSoouunndd  sseettttiinngg

● The sound is  on by default. There is a  BEEP when the bidet has received commands or signals

Keep pressing the " Adjust temperature "button on the remote 
control, then press the " Female wash " button . 

OFF mode :   when one indicator light is on

ON mode :   when two indicator lights are on

Aanpassen van de temperatuur

Geur verdrijven

Instelling geluid

1. Watertemperatuur aanpassen

Tijdens het wasprogramma;
Druk op de “Adjust temperature”-knop op de afstandsbediening totdat 
het icoontje voor de watertemperatuur oplicht en druk dan op de 
“Increase” of “Decrease”-knop om de watertemperatuur aan te passen.

2. Luchttemperatuur aanpassen

Tijdens het drogen;
Druk op de “Pas temperatuur aan”-knop op de afstandsbediening 
totdat het icoontje voor de luchttemperatuur oplicht en druk dan op 
de “Verminderen” of “Toenemen”-knop om de luchttemperatuur aan 
te passen.

Druk herhaaldelijk op de “Ontgeuren”-knop op de afstands- 
bediening om de geurverdrijving aan te zetten.

Close-modus: als er één indicatielampje aan is.

Smart-modus: als er twee indicatielampjes aan zijn.

  Het geluid staat standaard aan. Er klinkt een ‘piep’-signaal als het bidet signalen ontvangt.

Houdt de ‘Pas temperatuur aan’ knop op de afstandsbediening 
ingedrukt. Druk hierna op de wasknop (vrouw). 

Uit modus: als het indicatielampje uit is.

Aan modus: als het indicatielampje aan is.

Smart-modus voor de geur verdrijven is de standaardinstelling. Deze wordt geactiveerd 
nadat de gebruiker gaat zitten en gaat uit na 1 minuut wanneer de gebruiker is 
vertrokken. Als er geen was- of droogprogramma plaatsvindt, gaat hij na 15 minuten uit.
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Always on mode for the night light by default

Repeatly press the " Night light " button on the remote control to 
choose the different mode . 

●

Close mode :   when one indicator light is on

Always on mode :   when two indicator lights are on

11.. SSaavvee  tthhee  uusseerr  sseettttiinngg

After well adjusting the settings of  water flow rate , temperature and nozzle 
position , keep pressing the " User 1" or " User 2" button on the remote 
control for more than 3 seconds to save the settings to "User 1" or " User 2 "

22.. RReettrriieevvee  tthhee  uusseerr  sseettttiinnggss

Before washing or drying press the "User 1" or " User 2" button on the 
remote control , then press the washing or drying button. The flow 
rate , water temperature ,nozzle position , and air temperature will be 
the same as saved . 

Verlichting instellen

Gebruikersinstellingen

Het nachtlichtje staat standaard aan.

Druk herhaaldelijk op de ‘Nachtlicht’-knop op de 
afstandsbediening om van modus te verwisselen.

Uit modus: als het indicatielampje aan is.

Altijd aan modus: als twee indicatielampjes aan zijn

1. Opslaan van de gebruikersinstellingen;

Na het aanpassen van de watersnelheid, de temperatuur en de 
positie van de douchearm, blijf de knop “Gebruiker 1” of  
“Gebruiker 2” ingedrukt houden op de afstandbediening voor 
meer dan 3 seconden om de instellingen op te slaan voor 
“Gebruiker 1” of “Gebruiker 2”. 

2. Het terughalen van de gebruikersinstellingen;

Druk voor het was- of droogprogramma, op de “Gebruiker 1” 
of “Gebruiker 2”-knop op de afstandbediening. Druk hierna op de 
wassen- of drogenknop. De watersnelheid, watertemperatuur, 
positie van de douchearm en de luchttemperatuur zijn 
hetzelfde als opgeslagen. 
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CCaarree  aanndd  cclleeaanniinngg

GGeennaarraall  ccaarree  aanndd  cclleeaanniinngg  rreeccoommmmeennddaattiioonnss●

CClleeaanniinngg  aaggeennttss  aanndd  ttoooollss●

FFoorr  WWCC  cceerraammiicc  aapppplliiaannccee

soft cloths ,lint-free cloths

low acidic cleaning agents .e.g. 
heavily diluted citric acid.

toilet brush.

FFoorr  EE--bbiiddeett

soft cloths ,lint-free cloths

mild cleaning agents that are 
kind to the skin.

DDoo  nnoott  uussee  tthhee  cclleeaanniinngg  aaggeennttss  ooff  ssttrroonngg  aacciidd  aanndd  aallkkaallii  
TToo  cclleeaann  tthhee  EE--bbiiddeett  ,,  ddoo  nnoott  uussee  tthhee  hhaarrdd  bbrruusshh    ..ee..gg..  ttooiilleett  bbrruusshh  nnyylloonn  bbrruusshh    
TToo  cclleeaann  tthhee  WWCC  cceerraammiicc  aapppplliiaannccee  ,,ddoo  nnoott  uussee  tthhee  mmaattaall  bbrruusshh

Not used for more than 72 hours, when the user operates the washing ,it will open 
the self-cleaning for about 3 minutes. All the buttons are invalid during the self-
cleaning and it will return to normal after the self-cleaning.

Aanbevelingen

Dagelijks:	� Verwijder waterdruppels met een zachte, pluisvrije doek om kalkaanslag te voorkomen.

Wekelijks:	 Reinig alle oppervlakten en hoekjes. Reinig de douchearm indien nodig.

Maandelijks:	 Reinig het keramiek met een schoonmaakmiddel met een laag zuurgehalte.

Elk half jaar:	 Vervang indien nodig het filter.

Onderhoud

Voor keramiek

Reinigingsmiddelen en benodigdheden

Voor E-bidet

Zachte, pluisvrije doekenZachte, pluisvrije doeken

Milde reinigingsmiddelen die 
zijn vriendelijk zijn voor de 
huid

Gebruik geen zuurhoudende   
reinigingsmiddelen

Toiletborstel

Gebruik geen reinigingsmiddelen met sterke zuren en basen.
Gebruik geen harde borstel om het E-bidet te reinigen. 

Zelfreiniging watertank
Als de douche WC meer dan 72 uur niet in gebruik is, wordt - zodra de gebruiker de wasfunctie gebruikt - 
het automatisch reinigen geactiveerd voor een duur van ongeveer 3 minuten. Alle knoppen zijn buiten 
gebruik gedurende die periode en zijn na het automatisch reinigen weer te gebruiken.
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The nozzle will be cleaned before washing and after washing .

B

ED

C

●

● The filter has a service life of  half a year . This is depended on the environment of  water.
The filter should be replaced when the wash flow is too small .

A B C D

a new one

Open the cover and seat , and not be seated .
Keep pressing the " Adjust temperature "button on the remote control, then press the " 
- " button . 
Then the nozzle will extend with cleaning water. It will return after 5 minutes or press 
the " stop " button . 

A

Douchearm reinigen

Vervang het filter

De douchearm wordt automatisch schoongemaakt voor en na het wassen. 
Handmatig: open het deksel en de zitting en draai de knop met de klok mee.
Blijf drukken op de ‘temperatuur aanpassen’-knop op de afstandbediening, druk nu 
op de ‘-’ knop.
De douchearm komt naar buiten en kan worden gereinigd. Het keert weer terug na 
5 minuten of wanneer de “Stop”-knop ingedrukt wordt.

Het filter heeft een levensduur van een half jaar. Dit is afhankelijk van de 
waterkwaliteit. Het filter moet worden vervangen als de waterstroom 
in kracht afneemt.
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11.. TThhee  wwaatteerr  aanndd  ppoowweerr  mmuusstt  bbee  ccuutt  bbeeffoorree  yyoouu  ddiissaasssseemmbbllee  tthhee  EE--BBiiddeett
22.. DDoo  nnoott  iinnvveerrtt  oorr  ttiilltt  iitt  bbeeffoorree  yyoouu  ffiinniisshh  ddrraaiinniinngg  tthhee  wwaatteerr  ttaannkk

1.Hold the plug with the tipper , turn to
"open" , and pull out . It will start to drain .
2. After completing the drainage , insert
the plug and turn to "CLOSE" . 

1. �Het water en de stroom moeten afgesloten worden voordat je het E-Bidet uit 
elkaar haalt.

2. �Keer de tank niet om en til hem niet op voordat hij leeg is.

1. �Houd de plug vast met de tang, draai 
hem naar “Open” en trek hem eruit. 
Hij begint dan leeg te lopen.

2. �Na het leeglopen stop je de plug er 
weer in en draai je hem op “Close”.

Het legen van de watertank
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A B

D
C

RReeaasssseemmbbllee  

Demonteren en loshalen van deksel en zitting
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● Install several electronic bidets in the same area, if you want each remote control to
control the specified electronic bidet, please complete setting as per following steps.

1. Open both cover and seat  and without seating. Set the night light
to the "close" mode (just see the "Light setting ").
2. Press the "stop" button and "adjust temperature" button on the
remote control at the same time, and keep pressing for a few seconds,
then hear the beep from the product and meanwhile the indicator
lights of "-,+" buttons are on.
3. Release the "stop" button, but keep pressing the "adjust temperature"
button

4. Press the "USER1" and "USER2" in order, and then release the "adjust
temperature" button. At this time, the lighted indicator is the current ID 
code of product

5. By pressing "-, +" buttons to switch different product ID code with
corresponding indicator lights up. There are 10 ID codes in total.
It is on the first code by default and the  light of "-" lights up

++

++

++

oorr

1. ��Open het deksel en de zitting en ga niet zitten. Zet het nachtlampje in de 
“Close”-modus (zie “Licht instellen”).

2. �Druk tegelijkertijd op de “Stop”-knop en de “Pas temperatuur aan”-knop op 
de afstandsbediening en blijf deze enkele seconden ingedrukt houden, totdat 
je een piepsignaal hoort en de indicatielampjes “-,+” aan ziet gaan.

3. �Laat de “Stop”-knop los, maar blijf de “Pas temperatuur aan”-knop ingedrukt  
houden.

4. �Druk op “Gebruiker1” en “Gebruiker 2” in die volgorde en laat dan de “Pas 
temperatuur aan”-knop los. Het lampje dat nu oplicht is de juiste ID code 
van het product.

5. �Door de “-, +” knoppen in te drukken wissel je tussen de diverse product 
ID codes en zie je het bijbehorende lampje oplichten. Er zijn in totaal 10 ID 
codes. Hij staat standaard op de eerste code en het lampje “-” licht op.

1-op-1 instellen

Als je meerdere elektronische bidets in 1 ruimte installeert en je wilt dat elke afstandsbediening 
bij een eigen specifiek bidet hoort, volg dan de volgende stappen: 
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tthhee  rreemmootteerr  rreeqquuiirreess  22  bbaatttteerriieess  ((ttyyppee  11..55VV  LLRR33//AAAAAA))
WWhheenn  tthhee  uusseerr  lliigghhttss  ffllaasshh  ccoonnttiinnuuoouussllyy  ,,  pplleeaassee  rreeppllaaccee  tthhee  bbaatttteerriieess  iinn  ttiimmee..

1. Non-rechargeable batteries are not to be recharged
2. Rechargeable batteries are to be removed from the appliance before being charged
3. Different types of batteries or new and used batteries are not to be mixed
4. Batteries are to be inserted with the correct polarity
5. The exhausted batteries are to be removed from the appliance and safely disposed of
6. If the appliance is to be stored unused for a long period, the batteries should be removed
7. The supply terminals are not to be short-circuited

●

11

22

33

TThhiiss  ssiiddee    ddoowwnn

Batterijen vervangen

De afstandsbediening werkt op 2 batterijen (type 1.5V LR3/AAA)
 

1. Niet-oplaadbare batterijen mogen niet opgeladen worden;
2. �Oplaadbare batterijen moeten verwijderd worden voordat het  

apparaat opgeladen wordt;
3. �Verschillende typen batterijen of oude en nieuwe batterijen  

mogen niet door elkaar gebruikt worden;
4. Batterijen moeten geplaatst worden met de juiste polariteit;
5. �De lege batterijen moeten verwijderd worden uit het apparaat  

en veilig worden afgevoerd;
6. �Als het apparaat ongebruikt opgeslagen wordt voor langere tijd,  

moeten de batterijen worden verwijderd;
7. De voedingen mogen geen kortsluiting krijgen.
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Probleem oplossen
Probleem Mogelijke oorzaak Oplossing

Het wasprogramma werkt 
niet

1. De stroom staat uit. Zet de stroom aan.

2. De watertoevoer werkt niet. Open de inlaatklep of controleer of er nog wel water wordt 
aangevoerd.

3. Het filter is geblokkeerd. Vervang het filter. Het heeft een levensduur van een half jaar.

4. Het closet staat niet in de zitmodus. Ga zitten en pas de zitstand aan.

5. De deksel is gesloten. Open de deksel en ga zitten.

6. Het closet is 72 uur niet gebruikt. Als de gebruiker het wasprogramma gebruikt, start de zelfreiniging 
voor 3 minuten. Alle functies zijn inactief gedurende de  
zelfreiniging en herstellen na 3 minuten.

De douchearm gaat 
plotseling terug

1. ��De wascyclus duurt 3 minuten. Hierna gaat de  
douchearm terug.

Dit is normaal. Druk weer op de wasknop om het wassen te 
starten.

2. Er zijn problemen met de watertoevoer. Controleer of de watertoevoer in orde is.

3. �De zitsensor detecteerde dat de gebruiker was  
opgestaan.

Pas de zitstand aan.

4. De deskel is gesloten. Sluit de deksel niet dicht gedurende het wasprogramma.

Lage waterdruk

1. De waterstroomsnelheid is te laag ingesteld. Verhoog de snelheid door het “Aanpassen van de watersnelheid” 
(zie handleiding).

2. De waterdruk is te laag. Controleer of de waterdruk hoger is dan ≥ 0.07 Mpa.

3. Het filter is geblokkeerd. Vervang het filter. Het heeft een levensduur van een half jaar.

4. De douchearm is geblokkeerd. Vervang de douchearm.

Lage watertemperatuur
1. De watertemperatuur is te laag ingesteld. Stel de temperatuur hoger in (zie “Temperatuur instellen”).

2. De temperatuur van de watertoevoer is te laag. Stel de temperatuur hoger in (zie “Temperatuur instellen”).

De douchearm komt 
langzaam naar buiten

Bij het starten van het wasprogramma reinigt de 
douchearm zichzelf voordat deze naar buiten komt. 
Dit kost wat tijd.

Dit is normaal.

Het water stroomt maar de 
douchearm komt niet naar 
buiten

1. �Bij het starten van de wasfunctie zal de douchearm  
worden gereinigd voordat het eruit komt.

Dit is normaal.

2. Het closet is 72 uur niet gebruikt. Als de gebruiker het wasprogramma gebruikt, start de zelfreiniging 
voor 3 minuten. Alle functies zijn inactief gedurende de  
zelfreiniging en herstellen na 3 minuten.

De droger werkt niet 1. De stroom is uitgeschakeld. Schakel de stroom in.

2. Het closet staat niet in de zitmodus. Ga zitten en pas de zitstand aan.

3. De deksel is gesloten. Open de deksel en ga zitten.

4. Het closet is 72 uur niet gebruikt. Als de gebruiker het wasprogramma gebruikt, start de zelfreiniging 
voor 3 minuten. Alle functies zijn inactief gedurende de 
zelfreiniging en herstellen na 3 minuten.

Lage luchttemperatuur
1. �De luchttemperatuur staat ingesteld op de laagste 

temperatuur.
Zie aanpassen temperatuur in deze instructie.

2. De droger werkt niet goed. Neem contact op met uw installateur.

De afstandbediening werkt 
niet

1. Er zitten geen batterijen in. Plaats de juiste batterijen in de afstandsbediening.

2. De batterijen zijn bijna op. Vervang de batterijen als het LED lampje knippert.

3. �De ID-code van de afstandbediening is anders dan de 
bidetcode.

Controleer en pas de code aan (zie 1-op-1 instelling).

De bidet werkt niet normaal De stroom is even uitgevallen.
Haal de stroom nogmaals van het bidet, wacht een minuut en zet 
deze weer aan. Werkt het bidet nog niet neem dan contact op met 
uw installateur.

U hoort een constante 
pieptoon

De temperatuur van de watertoevoer is te hoog. Haal de stroom van het bidet en sluit de watertoevoer. 
Neem contact op met uw installateur.
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Gooi elektrische apparaten niet weg als gewoon afval, maar breng het naar een  
daarvoor bestemd verzamelpunt.

Neem contact op met de gemeente waar je woont voor meer informatie over  
afvalverzamelpunten.

Als elektrische apparaten worden gedumpt in de natuur of op reguliere vuilnisbelten, 
kunnen gevaarlijke stoffen gaan lekken, in het grondwater en in de voedselketen  
terechtkomen en daarmee de gezondheid en het welzijn schaden.

Als je oude apparaten vervangt door nieuwe, is de verkoper wettelijk verplicht om je 
oude apparaat gratis in te nemen.


